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アロマテラピーインストラクター試験

WEB試験操作マニュアル①
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～事前動作確認の流れ～

有線接続したPCでの受験がおすすめです。
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重要ポイント

動作環境確認テストの実施 不要なアプリ・ブラウザを閉じる
ブラウザの「×」「戻る」を押さない
画面をスワイプしない

試験当日スムーズに受験いただくため、
試験当日と同じ環境で
期日までに必ず実施してください。

複数のアプリ・ブラウザが開いていると動作
が遅くなる可能性があるため、
試験開始前に不要なアプリ・ブラウザは閉じ
てください。

押さない！

試験中ブラウザの「×」や「戻る」を押したり、
画面をスワイプしたりしないでください。
解答が提出されず、試験が無効になります。

必ず事前に、本マニュアルの内容を全てご確認ください。

スワイプしない！
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WEBページが問題なく表示されることを確認
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ご利用の端末でインターネット検索するなどして、
通信環境が安定していること、端末が問題なく動作することを受験前にご確認ください。

【推奨動作環境】

Windows 10,11 ： Edge(最新版)､FireFox(最新版) Chrome(最新版)
MacOS X以降 ： Safari(最新版)
iOS 10.0以降 ： Safari(最新版)
iPadOS 15.0以降 ： Safari(最新版)
Android 5.0 以降 ： Chrome(最新版)

＊Windows 8.1も対応していますが、2023年1月10日でマイクロソフト社のサポートが終了しているため、
OSのアップグレード、もしくは他の端末での受験をご検討ください。

重要ポイント
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複数のアプリ・ブラウザが開いていると動作が遅くなる可能性があるため、
試験開始前に不要なアプリ・ブラウザは閉じてください！

試験サイトのみ開いた状態に不要なアプリ・ブラウザは閉じる

重要ポイント
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■事前動作確認の流れ

手順１：
試験のご案内メールに記載している<初回ログイン用パスワード設定URL>を
クリック / タップし、パスワード設定画面を開いてください。

【重要】第●回アロマテラピーインストラクター試験のご案内

＜●● ●●様の初回ログイン情報はこちら＞
-----------------------------------------------------------------------------------------
＜初回ログイン用パスワード設定URL>
U R L：http://○○○△△△◇◇◇

ログインID：52▲▲▲▲▲

パスワード：上記URLを開いていただき、パスワードをご自身で設定のうえログインし、
動作環境確認テストを実施してください。
※ご自身で設定したパスワードを忘れないようにお気を付けください。

-------------------------------------------------------------------------------------------------

ここをクリック/タップ

＊実際のメール文面と若干異なる場合がございます。
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■事前動作確認の流れ

手順２：
パスワード設定画面で、ログインID、パスワードを入力し
「登録する」をクリック / タップしてください。

ここをクリック/ タップ

52▲▲▲▲▲

●●●●●●●●

●●●●●●●●
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■事前動作確認の流れ

ここをクリック / タップ
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以下の画面が表示されますが、自動で切り替わらない場合は、
「ログイン画面」をクリック / タップしてください。
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■事前動作確認の流れ

手順３：
注意事項を確認後、同意いただける場合は「同意して進む」をクリック / タップ
してください。※「同意して進む」を選択された場合は、注意事項すべてにご同意いただいたものとみなされます。

ここをクリック / タップ
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■事前動作確認の流れ

手順４：
トップページの「動作環境確認テスト」をクリック / タップしてください。

ここをクリック ここをタップ

PC スマホ・タブレット
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■事前動作確認の流れ

手順５：
「試験の受験情報」の下部に表示されるボタンをクリック / タップしてください。

ここをタップここをクリック
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PC スマホ・タブレット
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■事前動作確認の流れ

12問

上記に同意し、試験を開始する

上記に同意し、試験を開始する

手順６：
試験前注意事項の画面で「上記に同意し、試験を開始する」をクリック / タップしてください。

ここをクリック

ここをタップ
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PC スマホ・タブレット
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■事前動作確認の流れ

手順７：
問題に解答して、「確認する」をクリックしてください。

〇をクリックして解答する

このボタンで前の問題へ戻れます

ここをクリック

PC
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【注意】

ブラウザの「戻る←」ボタンを

押すと試験が無効になります！

無効になった場合再試験はできま
せん。
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■事前動作確認の流れ

スマホ・タブレット

〇をタップして解答する

このボタンで前の問題へ戻れます

ここをタップ
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【注意】

ブラウザの「戻る←」ボタンを
押したり、画面をスワイプしたり

すると試験が無効になります！

無効になった場合再試験はできま
せん。

手順７：
問題に解答して、「確認する」をクリックしてください。
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■事前動作確認の流れ

手順８：
解答内容を確認して「提出する」をクリックしてください。

解答内容の確認が終わったら
ここをクリック

未解答の問題があると
このアイコンが表示されます

問題番号をクリックすると
その問題が表示されているページに戻り
解答し直すことができます

PC
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■事前動作確認の流れ

手順８：
解答内容を確認して「提出する」をタップしてください。

10/12問

問題番号をタップすると
その問題が表示されているページに戻り、
解答し直すことができます

スマホ・タブレット

未解答の問題があると
このアイコンが表示されます

12/12問

解答内容の確認が終わったら
ここをタップ
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■事前動作確認の流れ

手順９：
提出完了後、ブラウザの「×」ボタンを押して動作環境確認テストを終了してください。

PC スマホ・タブレット

ここをクリックするともう一度動作環境確認テストを実施できます
※本番用の試験では表示されません

ここをクリックして終了

ここをタップして終了
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■事前動作確認の流れ

手順１０：
トップページに戻り、進捗率が１００％になっていることを確認してください。

PC スマホ・タブレット

進捗率が100％に
なっていれば提出完了

進捗率が100％に
なっていれば提出完了
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■事前動作確認の流れ

●● ●● 様

公益財団法人 日本アロマ環境協会 試験サイト パスワードの設定が完了しました。

URLとログインIDは下記のとおりです。

  ──────────────────────────

   URL        https://aroma-exam.learning-ware.jp

   ログインID     ▲▲▲▲▲▲▲

   パスワード    (ご自身が設定したパスワード)

  ──────────────────────────

◆ご利用の流れ

  1 https://aroma-exam.learning-ware.jp にアクセスしてください。

   ※お気に入りに登録するなどしてご利用ください。

  2. ログインID : ▲▲▲▲▲▲▲ と、自身で設定したパスワードでログインしてください。

---------------------◆その他のご案内◆-----------------------

◆動作環境について

ご利用端末を最新のOS・バージョンにアップデートしてください。

<推奨環境>

Windows 8.1,10 : InternetExplorer 11､Edge､FireFox(最新版) ､Chrome(最新版)

MacOS X以降 : Safari(最新版)

iOS 10.0以降 : Safari(最新版)

Android 5.0 以降 : Chrome(最新版)

◆その他のご質問に関しては、運営事務局までご連絡ください。

--------------------------------------------------------------------------------------------------

アロマテラピーインストラクター試験 運営事務局

お問い合わせ専用フォーム（24時間受付）

https://▲▲▲ー●●●ー■■■

お問い合わせ専用ダイヤル TEL：03-5949-1359（平日 10：00～16：00）

--------------------------------------------------------------------------------------------------

手順１１：
パスワードの設定完了メールが届いているかを確認してください。
こちらのメールは試験当日まで大切に保管してください。
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■事前動作確認の流れ

・このページはお気に入り登録することをおすすめします。

・パスワード設定完了メールが届かない場合は、
試験案内メールに記載の<試験サイトURL>を開き、
ログインできるか確認してください。

手順１２：
パスワード設定完了メールに記載のURLをクリック/タップして開き、
ご自身が設定したパスワードでログインできるか確認してください。

・設定したパスワードを忘れてしまった場合は
「パスワードを忘れた方はこちら」をクリック/タップして、
再度パスワードを設定してください。

・「ログイン状態を保持」にチェックを入れると、
次回ログインからID/パスワードの入力をせずに
トップページへ進むことができます。

※ご利用端末が異なる場合は再度ログインID/パスワードの入力が必要です。
※ご利用端末の設定によってはログインID/パスワードが保存されず、

再度入力を求められる場合がございます。

ここをクリック/タップ
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52▲▲▲▲▲

●●●●●●●●ここにチェック

ログインIDは試験案内メールに記載の半角数字です。
会員番号・メールアドレスではありません。
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■事前動作確認の流れ
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その他ご不明点がございましたら、以下のフォームよりご連絡ください。

①【お問い合わせ先】
アロマテラピーインストラクター試験 運営事務局
お問い合わせ専用フォーム（24時間受付）はこちら

※操作方法等、事前の問い合わせはこちらをご利用ください

▼お問い合わせ専用フォーム（通常）

https://a03.hm-f.jp/index.php?action=R1&a=775&g=18&f=35&fa_code=531f94b34b7a7f6fb4e1e946925efe37

